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CARBO - GRAF Sp. z 0.0. dazy do tego aby posiadany potencjat kadrowy, dtugoletnie
doswiadczenie oraz nowatorskie rozwigzania techniczne i technologiczne zagwarantowaty
utrzymanie pozycji lidera w zakresie produkcji oraz sprzedazy weglowych elektrod spawalniczych
i bateryjnych, wyrobéw grafitowych dla przetwérstwa metali oraz przemystu elektrotechnicznego.

Podstawowym celem dziatalnosci CARBO - GRAF Sp. z 0.0. jest ciggta poprawa jakosci
w rozwigzaniach technologicznych produkowanych wyrobdéw, gwarantujgcych satysfakcjonujgca
eksploatacje, spetnienie wymagan i oczekiwan obecnych jak i przysztych Klientéw.

Polityke Jakosci realizujemy przez:

e zarzadzanie procesami w sposéb umozliwiajagcy dokonywanie planowych
i pozaplanowych przeglagddw w celu zagwarantowania ich skutecznosci i efektywnosci,

z rédwnoczesnym zabezpieczeniem Srodkéw na ich realizacje;

e ciggte doskonalenie technologii wytwarzania wyrobdéw, gwarantujgcych optymalny poziom
ich jakosci i bezpieczenstwa uzytkowego, przy wspdtpracy z jednostkami naukowo -
badawczymi;

e budowanie i utrzymywanie trwatych zwigzkéw lojalnosciowych z dostawcami i klientami,
w zakresie definiowania niezbednych dla jakosci parametréow technicznych wyrobow;

e ksztattowanie swiadomosci zawodowej pracownikdw poprzez state podnoszenie ich
kwalifikacji i kompetencji oraz zapewnienie warunkdéw technicznych, ekonomicznych
i organizacyjnych umozliwiajacych utrzymanie optymalnego poziomu jakosci
i bezpieczenistwa pracy;

e umacnianie pozycji rynkowej Spotki, poprzez ciggty ekonomiczny rozwdj w celu zapewnienia
odpowiednich zasobéw dla osiggania celéw zwigzanych z jakoscig.

Gwarantem jakosci wytwarzanych wyrobdw i miarg naszych sukcesow jest ciggte doskonalenie

skutecznosci Systemu Zarzadzania Jakoscig, jako wspdélnego dzieta catej zatogi.

Oswiadczam, iz niniejsza Polityka Jakosci jest znana i rozpowszechniona wséréd wszystkich

pracownikéw firmy CARBO-GRAF Sp. z 0.0. Kazdego z pracownikow czynie odpowiedzialnym za jej
realizacje , jak rowniez zobowigzuje do wykazywania inicjatywy w zakresie doskonalenia

wytwarzanych wyrobdw, realizowanych proceséw i swiadczonych ustug.
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